


Comune di Piacenza                         Bilancio sociale di metà mandato  2012 – 2014

La comunità piacentina

Residenti

Fasce d’età

18,22 %17,93 %18,78 %

… di cui cittadini stranieri

102.269102.404100.843

201420132012

(dato al 31 dicembre 2014)

24,9%48,07%15,25%6,58%5,2%percentuale

oltre 6430-6414-296-130-5anni
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Il Comune al servizio dei cittadini

Gestione corrente
(importi in migliaia di euro)

91.076

2014*

90.08188.02197.312

201420132012

90.08191.07688.02197.312

3.4073.7892.0005.000…di cui vincolato per Fondo Sval. Crediti 

5.4415.2502.4196.455Avanzo gestione di competenza corrente

3.3573.3573.4154.773Spese per rimborso mutui e prestiti obblig.

Spese correnti  del Comune

Spese
82.469

2014*

81.28282.18786.084

201420132012

*preconsuntivo

Entrate
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Spese

Il Comune al servizio dei cittadini

Gestione investimenti
(importi in migliaia di euro)

4.565

2014*

4.7525.3858.700

201420132012

4.1432014

4.1482014*

5.0482013

8.6732012 8.673

5.048 4.143
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* preconsuntivo
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Amministrazione trasparente
Dlgs 33/2013
Nuova sezione “Amministrazione trasparente”
sul sito comunale.
Programma per la trasparenza e l’integrità.
Giornata della trasparenza aperta al pubblico.
Sensibilizzazione del personale.

Contrasto alla corruzione

Piano triennale per la prevenzione della corruzione.
Codice di comportamento per i dipendenti.
Semplificazione struttura atti.
Controlli interni.

Il Comune al servizio dei cittadini
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Sportelli polifunzionali QUIC
Carte d’identità e cambi di residenza su prenotazione.
Tempi d’attesa ridotti.
99,9 % degli utenti soddisfatti del servizio.

Nuovi servizi on line
Dichiarazioni e autocertificazioni Imu, visure transiti  
in Ztl, timbro digitale per certificati anagrafici…

Fasi delicate della vita
Separazioni e divorzi meno costosi e più rapidi.
Funerali a prezzo convenzionato.
Affidati i lavori per il nuovo impianto di cremazione.

Il Comune al servizio dei cittadini
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Sviluppo economico

Documento strategico 
per lo sviluppo locale

Elaborato nel 2014, è una proposta operativa di 
collaborazione istituzionale per attuare iniziative 
concrete di sostegno all’economia locale.

I punti cardine
Largo ai giovani e all’innovazione: Start Cup per 
l’innovazione, Fondo StartER, sostegno al 
credito, sostegno all’occupazione. 
Rigenerazione urbana. 
Nuove infrastrutture, tra cui Eataly, nuovo 
mercato ortofrutticolo e nuovo Polo Logistico 
(Tavolo della logistica).
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Sviluppo economico

Piacenza in Europa
Nuovo Sportello Europe Direct per informare i 
cittadini su opportunità e programmi europei.
Progetti You Citizen e iMove Orienta per i giovani.

Meno burocrazia
Mercato elettronico, Sueap online, bollo virtuale.
Da 70 a 346 procedimenti on line in tre anni.

Imprenditoria giovanile
Promozione del protagonismo giovanile col bando 
“Giovani progetti “e le tre edizioni di “Giovani e idee 
d’impresa”.



Comune di Piacenza                         Bilancio sociale di metà mandato  2012 – 2014

Sviluppo economico

Lavoro di squadra

Expo 2015
Partecipazione all’Ats per promuovere la città, con un 
investimento di 164.700 euro per realizzare Piazzetta 
Piacenza vicino al Padiglione Italia.

Piacenza The Place
Marchio per il marketing territoriale realizzato insieme a 
Camera di Commercio e Piacenza Expo.

Commercio
Cabina di Regia, Venerdì piacentini (230.000 
presenze nel 2014), Vita in centro, “Sbaracco”, Notte 
blu, “Small Business”, eventi settembrini…
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Innovazione e ricerca

Tecnopolo
Nuovo centro per la ricerca industriale e tecnologica a 
Casino Mandelli, nella zona di Le Mose.

Lavori da giugno 2013 a giugno 2015; investimento di 
8,5 milioni di euro di cui 3,5 milioni finanziati dalla 
Regione Emilia Romagna.

Urban Hub
Luogo di incontro tra creativi e imprenditori per 
progetti di sviluppo innovativi in via Alberoni.

Lavori da fine 2014 a dicembre 2015; investimento di 
236.000 euro, di cui 170.000 finanziati dalla Regione 
Emilia Romagna.



Comune di Piacenza                         Bilancio sociale di metà mandato  2012 – 2014

Innovazione e ricerca

Smart City

Temi
Teleriscaldamento, illuminazione intelligente, WiFi, 
mezzi elettrici, bike sharing, telecontrollo, servizi 
online, monitoraggio mobilità, sviluppo sostenibile, 
agenda digitale, App, e-Qbo.

Piacenza Smart City
Protocollo d’intesa siglato nell’agosto 2014 con 
Provincia, Camera di Commercio e Aster per 
promuovere progetti e raccogliere risorse dedicate.

Nuovi progetti in partnership 
Smart Grid, Ro-Ma.
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Salute e servizi sociali

Minori e famiglie 

Misure anti-crisi.

Centro per le famiglie potenziato, nuovo punto di 
ascolto protetto, sostegno ai minori non accompagnati.  

Avvio progettazione casa rifugio provinciale per donne 
in stato di disagio e/o vittime di violenza.

3.7003.6003.490Minori destinatari di interventi socio assistenziali

392392391Minori inseriti in attività socio educative

201420132012
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Salute e servizi sociali

Adulti

Prevenzione del disagio sociale, promozione 
dell’integrazione, accoglienza abitativa.

Carcere e città. 

Piano “welfare generativo”.

Avvio progettazione atto di reciprocità ed 
emporio sociale.
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Salute e servizi sociali

Anziani

Nuova governance per la Asp Città di Piacenza.

Domiciliarità, servizi di quartiere, Home Care 
Premium.

Percorsi di aggregazione, ginnastica a domicilio, 
attività socialmente utili.

Avvio progettazione nuova rete accoglienza 
residenziale.

Nuovo centro diurno e due nuovi appartamenti 
protetti alla Besurica.
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Salute e servizi sociali

Salute

Piano straordinario di miglioramento liste 
d’attesa, più offerta di prestazioni, servizi più
accessibili.

Piano per le cure intermedie.

Sostegno all’Hospice.

Orari più estesi per le farmacie comunali. 

La città amica del cuore.

Avvio progettazione ambulatorio di prossimità in 
via Pozzo.
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Salute e servizi sociali

Disabilità

Mini appartamenti, servizio di sollievo, prove di 
autonomia.

Centri socio-riabilitativi, laboratori protetti/centri 
socio occupazionali, attività per il tempo libero. 

Progetto famiglie disabili, gruppi di auto/mutuo 
aiuto.

Tirocini formativi, Home Care premium, autonomia 
e mobilità.

Tra giugno 2012 e dicembre 2014 rimosse 68 
barriere architettoniche in città.
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Salute e servizi sociali

Non autosufficienza
395 posti casa residenza anziani, 1.700 giornate di 
sollievo residenziale, 55 posti centro diurno anziani, 
32 posti centro residenziale disabili, 41 posti di
residenzialità a bassa intensità, 75 posti centro 
riabilitativo diurno disabili, 18 posti nucleo 
residenziali per gravissime disabilità acquisite,  

150 utenti circa inseriti in centri socio/occupazionali, laboratori protetti, 
tirocini, 98.000 ore assistenza domiciliare per anziani e disabili, 278
anziani soli sostenuti da servizio di quartiere, 179 anziani e 155 disabili 
sostenuti con servizi accessori di sostegno alla domiciliarità, 317 
beneficiari assegni di cura per anziani, 32 beneficiari assegni di cura 
disabili,  19 beneficiari assegni di cura gravissime disabilità acquisite, 17
provvedimenti di accreditamento a strutture residenziali e servizi di 
sostegno domiciliare.
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Salute e servizi sociali
Casa
Nuova Agenzia per l’affitto, 42 alloggi sociali, vicinato 
solidale, 150 alloggi Erp riqualificati e avvio dei lavori 
per nuovi appartamenti in via Martiri della Resistenza, 
avvio progettazione Urp condiviso Comune-Acer, 3 bandi 
per l’emergenza abitativa (circa 800.000 euro di 
contributi). 

639
504
580
35

tra le famiglie residenti, nuclei:    
con figli minorenni
di cittadini stranieri
con componenti ultra 75enni
con almeno una persona con disabilità motoria

1.913Alloggi Erp abitati

73… di cui disponibili per nuove assegnazioni

2.221Alloggi Erp di proprietà del Comune
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Programmazione territoriale

Recupero aree demaniali e militari

Palazzo Farnese
Sede dei Musei Civici, da fine 2014 è di proprietà comunale.

37 aree demaniali
Da fine 2014 sono concesse in proprietà al Comune a titolo 
gratuito per migliorare mobilità e piste ciclabili.

12 edifici statali
Saranno recuperati grazie a un programma unitario di 
valorizzazione territoriale. Tra questi: complesso delle 
Benedettine, ex Caserme Cantore e De Sonnaz.

Dismissione aree militari
Protocollo d'intesa che porterà alla cessione di: ex Pertite, 
Ospedale militare, Laboratorio Pontieri.
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Programmazione territoriale
Programmazione territoriale

Piano strutturale comunale e Regolamento 
urbanistico edilizio
Adottati dal Consiglio comunale il 15 aprile 2014.

Masterplan inPo
Valorizzare la vicinanza al Grande fiume.

Masterplan per la zona nord della città
Riguarda l’area tra via Borghetto via XXI Aprile e 
viale Risorgimento e comprende il progetto di 
riqualificazione di Piazza Cittadella.
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Ambiente

Parchi

Parco del Po e del Nure
Riqualificazione del Lungo Po e Protocollo 
d’intesa con i Comuni rivieraschi per la 
promozione turistica del territorio fluviale.

Parco del Trebbia
Progetto Life per l’area di Borgotrebbia.

Parco delle Mura
Riqualificazione di Bastione Campagna e del 
tratto di mura tra Bastione San Sisto e via 
Campagna.
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Ambiente
Aree verdi
Riqualificazione delle aree di via Sanzio e di via 
Bagarotti, manutenzioni al Parco della Pace e nei 
campi gioco.

Assegnati 16 nuovi orti urbani nel parco di 
Montecucco.

Iniziative per stimolare il senso civico e il 
rispetto delle aree verdi.

115 cittadini volontari per la cura del verde.

12.881 nuovi alberi e arbusti posati in città.
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Ambiente

Compensazioni ambientali
Riqualificazioni e posa di nuovi alberi e arbusti a carico 
dei gestori di cave a Cà di Trebbia e Podere Stanga.

Sostenibilità
Attivazione di un’area produttiva ecologicamente 
attrezzata per il Polo logistico e fieristico. 
Incentivi premianti per soluzioni ecologiche nelle nuove 
lottizzazioni.

Risparmio energetico
Teleriscaldamento, bando “Famiglie salva energia”, 
“Condomini intelligenti”, telegestione illuminazione 
pubblica nella zona del Polo logistico, nuove lampade a 
vapori di sodio e a led in numerose strade cittadine.
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Ambiente

Meno inquinamento
Limitazioni al traffico
“Liberiamo l’aria” e domeniche ecologiche.
Mezzi pubblici di nuova generazione.

38437181Via Giordani

23396162Parco di Montecucco

2014201320122011Superamenti annui 
limite giornaliero pm10

Educazione ambientale
Pedibus e “Raccogliamo miglia verdi” nelle scuole.

Controllo
Contrasto all’inquinamento elettromagnetico e acustico.
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Ambiente
Raccolta differenziata

56,30 %

20132012 2014

55,40 % 56,35 %

Percentuale raccolta differenziata in città

70.900 abitanti serviti dalla raccolta porta a porta integrale 
di carta plastica, vetro, organico e indifferenziato.
Per 7.500 residenti nel centro storico raccolta di carta 
plastica e vetro a domicilio.

Piacenza 1° classificata alle Cartoniadi e prima in regione 
nella raccolta della carta.

“Più pesi meno paghi” alla stazione ecologica di strada 
Valnure.
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Mobilità

Viabilità e parcheggi

Nuova viabilità a San Lazzaro.

Due nuove rotatorie in via Emilia Parmense e 
via IV Novembre.

Riqualificazione di via Dante Alighieri.

Nuovo parcheggio nel quartiere Besurica.

Collegamento tra Piacenza Sud e Polo logistico.

Nuovo piano per i parcheggi all’Ospedale e in 
via Maculani.

Manutenzione su 28 km di strade e 13.000 mq 
di marciapiedi (spesa di circa 3.100.000 euro).
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Mobilità

Piste ciclabili
Nuovo tratto di pista in via XXIV Maggio, tra la 
città e La Verza e in via Torricelle.
Percorso ciclabile di 10 km dal ponte sul 
Trebbia al ponte sul Nure.

Dal 2013 Marca la Bici e Mi muovo in bici.

Trasporto pubblico

Nuovi orari e collegamenti (tra cui Hospice, 
via Caorsana, corso Europa).

Fermate dei bus rinnovate e sperimentazione 
di paline intelligenti e sistemi vocali sui mezzi. 



Comune di Piacenza                         Bilancio sociale di metà mandato  2012 – 2014

Giovani cittadini
Servizi per l’infanzia

790 posti complessivi nell’intero sistema territoriale 
degli asili nido al 31 dicembre 2014.

30,5% rapporto tra offerta posti nei nidi d’infanzia e 
popolazione tra 0 e 3 anni (sopra lo standard RER).

Nel 2014 bando per assumere 9 educatrici.

Nuova sede del Centro per bambini e genitori 
“l’Elefante variopinto” in via Sbolli.

Progetto “Berlino” per l’utilizzo pedagogico 
dell’ambiente naturale esterno.

Progetto per sperimentare l’uso dell’inglese in un 
nuovo asilo per bambini da 1 a 5 anni.
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Giovani cittadini

1.279.2191.258.5551.184.637spesa a carico del Comune
(escluso costo personale di ruolo)

153147146alunni seguiti

201420132012Servizio a integrazione scolastica 
alunni con disabilità

Scuola
Scuola d’infanzia: da ottobre 2013 due nuove sezioni di 
scuola d’infanzia alla Besurica e in via Don Dieci.

Mense: da novembre 2013 servizio di refezione scolastica 
gestito con criteri innovativi insieme ad Ausl. 

Formazione docenti scuole piacentine sul tema del disagio e 
dei bisogni educativi.

Ampliamento rete WiFi nelle scuole.
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Giovani cittadini

Giovani

Spazi e opportunità
Giardini sonori, Spazio 4, Spazio 2, Gap, Younger Card, 
sostegno ai centri parrocchiali, volontariato, legalità e 
pace, Informagiovani.

Diritto allo studio
Collegio Morigi: nuovo spazio biblioteca serale, nuovo 
servizio ristorazione, nuova sede del Corso di Laurea in 
Scienze infermieristiche e fisioterapia (UniPr), nuova 
convenzione per il Vicinato solidale e servizi dell’agenzia 
regionale per il diritto allo studio ERGO Piacenza.

Dal 2012 erogati 690.000 euro agli enti di promozione 
del diritto allo studio sul territorio.
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Cultura, turismo, sport
Promozione turistica 

Piacere Piacenza
Nuovo marchio; restyling del sito Internet 
www.piacerepiacenza.it; traduzione in inglese 
e giapponese della brochure della città.

Gioco di squadra 
per valorizzare il territorio  
Protocolli d’intesa, collaborazioni e biglietto 
unico per i musei cittadini (Progetto Città alla 
Carta con il Circuito Città d’Arte Pianura 
Padana…).
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Cultura, turismo, sport

Promozione turistica 

Definizione di programmi e manifestazioni nell’ambito 
della costituenda Rete Museale Piacentina.

Piacenza sede dell’associazione europea delle 
Vie Francigene; collaborazione con il Club di 
Prodotto Terre Francigene Piacentine e dell’Emilia.

Partecipazione alle più importanti fiere del settore (Bit, 
Artigiano in Fiera…) e contatti con educational tour.

Conservazione del patrimonio storico e artistico: 
il nuovo progetto per l’ex chiesa del Carmine.
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Cultura, turismo, sport
Grandi eventi

Adunata nazionale Alpini
10-12 maggio 2013: tre giorni di festa, 400.000 
persone, 500 volontari, 1 milione di euro l’indotto 
per il territorio.

Festival del Diritto
Nelle ultime tre edizioni, oltre 20.000 presenze 
per ascoltare dibattiti sui grandi temi del nostro 
tempo.

Un Raffaello per Piacenza
Mostra documentaria su origine e fortuna della 
Madonna Sistina. 
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Cultura, turismo, sport

La città viva

Piacenza Primogenita,  Il Po ricorda, Notte dei 
Musei, Letti di Notte, Giornate del Patrimonio, 
Domeniche a Palazzo Farnese, Museo in Onda, 
concerti in quartieri della città, Manifestazioni 
Antoniniane…

Sostegno alle manifestazioni
Piacenza Jazz fest,  Festival Blues, Cinema 
all’aperto Arena Daturi e Grandi Film su grande 
schermo, Musica ai Giardini, Settimana 
organistica internazionale e Bibiena Art Festival, 
Rassegna polifonica Farnesiana, Festa della 
musica, IV Convegno Internazionale su Veleia
Romana...
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Cultura, turismo, sport

Musei di Palazzo Farnese

Nuovi allestimenti per Fasti farnesiani, museo 
delle Carrozze e sezione Archeologica. 

Nuova biglietteria e bookshop.

Una App innovativa per guidare i visitatori, il 
museo su Facebook, un nuovo sito web.

Il Tondo di Botticelli protagonista in Giappone.

10.07710.7252.786partecipanti

420418111attività

201420132012**
Attività
didattiche

10.07710.7252.786di cui studenti

18.62224.2858.802

2013 20142012Visitatori*

* 2012: dati giugno/dicembre  2013: Adunata Alpini        ** dati ottobre/dicembre

Dal 2014 ingresso 
gratuito ogni prima 
domenica del mese.
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Cultura, turismo, sport

Museo di Storia Naturale

7.7597.1743.160di cui studenti

20.16415.4645.657

2013 20142012*Visitatori

* dati giugno/dicembre

Completamento del percorso espositivo “Pianura e 
Collina” con l’installazione della Garzaia, 
allestimento del “Piacenza Oil & Gas Museum”.

Tra le mostre da segnalare: 
“Planetario in Mostra”, “Rilucere”.

Visita virtuale delle sale sul sito web.
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Cultura, turismo, sport

Galleria Ricci Oddi

201420132012*

3.7503.5661.470Studenti coinvolti in attività didattiche

10.0267.7253.080Visitatori

* dati giugno/dicembre

Tra le mostre da segnalare: 
“Tra segno e Colore. Opere su Carta della 
collezione Ricci Oddi”, “Francesco Paolo Michetti. 
Pittore e fotografo”,  “ De visu. Medardo Rosso e 
Angelo Garoglio”. 
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Cultura, turismo, sport

La città della musica

Bicentenario verdiano
stagioni liriche, concerti, mostre e conferenze 
dedicate al grande Maestro.

Opera Laboratorio
collaborazione con il baritono Leo Nucci per 
scoprire e valorizzare i nuovi talenti della lirica.

Orchestra giovanile Cherubini
coinvolta in varie produzioni liriche.
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Cultura, turismo, sport

La città del teatro

Prosa

Altri percorsi 

Teatro Danza

“A teatro con mamma e papà”,
“Salt’inbanco” e “Giardini Segreti”
Oltre 18.000 giovani spettatori e 25 progetti 
formativi per le scuole.
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Cultura, turismo, sport

Biblioteche

Riqualificazione della sede Farnesiana.

Nuovo allestimento della sala 0-6 alla biblioteca 
Giana Anguissola.

Sito rinnovato, pagina Facebook e newsletter.

10.62910.2019.845Utenti del servizio

173.264170.968167.045

2013 20142012
Prestiti effettuati
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Cultura, turismo, sport

Biblioteche

Apertura sala polivalente sede centrale.

Rassegne: “Il filo d’oro”; “La via della 
trasformazione”; “Il giallo e il nero”; “Calliope”; 
“Biblioteca Piazza aperta”; Premio “Giana
Anguissola”…

Consolidato il servizio di Biblioteca digitale
MediaLibraryOnline e potenziato il prestito 
intersistemico.
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Cultura, turismo, sport

Sport

Sport solidale
Placentia Marathon e Half Marathon for Unicef, 
Triathlon Città di Piacenza, Granfondo Scott …

Promozione attività sportiva
Un campione per amico.

Mostre ed eventi
Museo nazionale del Rugby, Italian Classic XV –
British & Irish Lions Classic, Alley-Oop...
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Sicurezza e legalità
Polizia Municipale
Controlli e campagne 
In aree sensibili e frazioni; per i mezzi pesanti; 
antirumore; per contrastare la prostituzione; contro le 
soste su marciapiedi, piste ciclabili e  posti disabili; 
per presidiare le aree verdi.

Servizi specializzati
Infortunistica stradale, tributaria, falsi documentali.

Formazione e coinvolgimento dei cittadini
Educazione stradale e senso civico; iniziative mirate 
per fascia d’età.

Ore dedicate al controllo del territorio

50.64250.32449.905

201420132012
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Sicurezza e legalità

Legalità

Contrasto al gioco d’azzardo.

Lotta all’evasione fiscale.

Appalti pubblici più rigorosi.

Aiuto alle vittime di reati.

Adesione al Forum Italiano Sicurezza Urbana
di cui da ottobre 2014 il sindaco di Piacenza è
presidente.
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Sicurezza e legalità

Protezione Civile

Piano comunale di Protezione Civile
Aggiornato nel 2014.

Linee guida per la gestione dell’emergenza
sismica negli istituti scolastici
Approvate nel 2014, condivise con i dirigenti degli 
istituti cittadini.

Collaborazione per l’emergenza terremoto 
in Emilia Romagna
Premio nazionale Anci Sicurezza Urbana 2012 alla 
Polizia Municipale per l’impegno nelle aree colpite dal 
sisma.
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Pari opportunità

Valorizzazione delle donne
“Stati generali della Donna”, “I giorni di Pulcheria”, 
“Giornata internazionale della Donna”.

Lotta alla violenza di genere
Tavolo provinciale, formazione specifica per la 
Polizia Municipale, progetto “Oltre la strada”, 
sostegno al Telefono Rosa.

Credito agevolato
Accesso al credito agevolato per imprese femminili. 

No all’omofobia

Pari opportunità e Partecipazione
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Pari opportunità e Partecipazione

Partecipazione

Regolamento della partecipazione
Approvato dal Consiglio comunale nel settembre 2013.

Percorsi partecipati
Psc, Documento strategico, acqua, orti pubblici, Porta 
Galera 3.0, spending review, trasparenza, codice di 
comportamento. 

Cittadinanza attiva
Attiviamoci per Piacenza, spazi per tutti al giardino a 
Montale e nell’ex scuola di Roncaglia.


